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         SỞ Y TẾ TP ĐỒNG NAI
BỆNH VIỆN ĐKKV LONG KHÁNH

Số:          /BV-CNTT
Yêu cầu báo giá

Dịch vụ Sao lưu Dữ liệu trực tuyến

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập-Tự do-Hạnh phúc

Bình Lộc, ngày        tháng        năm 2026

YÊU CẦU BÁO GIÁ
Kính gửi: Các nhà cung cấp tại Việt Nam

Bệnh viện ĐKKV Long Khánh có nhu cầu tiếp nhận báo giá để tham khảo, 
xây dựng giá gói thầu, làm cơ sở tổ chức lựa chọn nhà thầu cho gói thầu Dịch vụ 
Sao lưu Dữ liệu trực tuyến của Bệnh viện như sau:

I. Thông tin của đơn vị yêu cầu báo giá
1. Đơn vị yêu cầu báo giá: Bệnh viện ĐKKV Long Khánh (Địa chỉ: Số 911, 

đường 21/4, phường Bình Lộc, thành phố Đồng Nai)
2. Cách thức tiếp nhận báo giá: Nhận trực tiếp hoặc qua bưu điện
Địa chỉ: Phòng Công nghệ thông tin, Bệnh viện ĐKKV Long Khánh (Địa 

chỉ: Số 911, đường 21/4, phường Bình Lộc, thành phố Đồng Nai)
3. Thời hạn tiếp nhận báo giá: Từ ngày ra thông báo đến trước 16 giờ 30 

ngày 30 tháng 06 năm 2026
Các báo giá nhận được sau thời điểm trên sẽ không được xem xét.
4. Thời hạn có hiệu lực của báo giá: tối thiểu 60 ngày kể từ ngày báo giá
II. Nội dung yêu cầu báo giá
1. Danh mục và thông tin kĩ thuật

STT Danh mục hàng 
hóa

Quy cách sản phẩm ĐVT Số 
lượng

1 Dịch vụ Sao lưu Dữ 
liệu trực tuyến

Dịch vụ Cloud Backup: Dung lượng 
backup: 3450GB
Dịch vụ Cloud Object Storage: Dung 
lượng backup: 1000GB

Gói 01

STT Tiêu chí kĩ thuật Chi tiết

I Dịch vụ Sao lưu dữ liệu đám 
mây  

- Tối thiểu 01 License áp dụng cho Máy chủ vật lý 
(Physical Server).

1 Số lượng License - Cung cấp đầy đủ Agent cài đặt tương thích với 
hệ điều hành của máy chủ hiện hữu.
- Tối thiểu 3.450 GB.

2 Dung lượng lưu trữ (Backup 
Storage) - Cấp phát linh hoạt, cho phép mở rộng tức thì khi 

có nhu cầu phát sinh.
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- Hỗ trợ sao lưu toàn vẹn hệ thống (Bare-metal 
recovery), sao lưu theo phân vùng (Volume-level) 
và tệp tin (File-level).
- Hỗ trợ các cơ chế sao lưu: Full backup, 
Incremental backup.
- Cho phép thiết lập lịch trình tự động và chính 
sách lưu giữ (Retention Policy) theo 
ngày/tuần/tháng.

3 Tính năng kỹ thuật sao lưu

- Tích hợp công nghệ nén (Compression) và loại 
bỏ dữ liệu trùng lặp (Deduplication) giúp tối ưu 
lưu trữ.

4 Bảo mật dữ liệu - Hỗ trợ mã hóa dữ liệu tại nguồn, trên đường 
truyền và tại nơi lưu trữ (chuẩn AES-256).

II Dịch vụ Lưu trữ theo đối 
tượng  

1 Dung lượng lưu trữ (Storage 
Capacity) - Tối thiểu 1.000 GB

2 Lưu lượng truyền tải vào (Data 
In) - Tối thiểu 10.000 GB/tháng.

3 Lưu lượng truyền tải ra (Data 
Out) - Tối thiểu 10.000 GB/tháng.

- Tối thiểu 100.000.000 Requests/tháng.

4 Số lượng Truy vấn (Requests) - Bao gồm tất cả các thao tác gọi API tiêu chuẩn 
(PUT, COPY, POST, LIST, GET, SELECT, 
DELETE...).

5 Giao thức kết nối - Hỗ trợ các giao thức tiêu chuẩn, tương thích 
hoàn toàn với Amazon S3 API
- Độ sẳn sàng: tối thiểu 99.99%
- Cơ chế lưu trữ phân tán, đảm bảo độ an toàn dữ 
liệu (Data Durability) ở mức 99,999999%
- Hỗ trợ quản lý phân quyền truy cập chặt chẽ 
(IAM / Bucket Policies).

6 Tính năng kỹ thuật lưu trữ

- Hỗ trợ lưu trữ nhiều phiên bản đối tượng (Object 
Versioning) phòng chống xóa/ghi đè nhầm.

III Yêu cầu chung về Hạ tầng và 
Hỗ trợ dịch vụ  

- Cung cấp dịch vụ hỗ trợ 24/7/365 (bao gồm Lễ, 
Tết).
- Đa dạng kênh tiếp nhận: Tổng đài (Hotline), 
Email, Hệ thống Ticketing.1 Hỗ trợ kỹ thuật

- Có quy trình xử lý sự cố với thời gian phản hồi 
(Response Time) cam kết rõ ràng.

2 Năng lực hạ tầng và nhà cung 
cấp dịch vụ

- Hệ thống cung cấp dịch vụ đặt tại Trung tâm dữ 
liệu (Data Center) đạt chuẩn quốc tế Tier III (TIA-
942 hoặc Uptime) tại Việt Nam.
- Nhà cung cấp dịch vụ cloud sở hữu tối thiểu 02 
Trung tâm dữ liệu (Data Center) đạt chuẩn quốc tế 
Tier III (TIA-942 hoặc Uptime) tại Việt Nam

3 Cam kết chất lượng (SLA) & 
Chứng chỉ

- Thời gian hoạt động liên tục (Uptime) tối thiểu 
99,9%.
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- Nhà cung cấp đạt các chứng chỉ: ISO 9001:2015, 
ISO 20000-1:2018

2. Địa điểm giao hàng: Bệnh viện ĐKKV Long Khánh (Địa chỉ: Số 911, 
đường 21/4, phường Bình Lộc, thành phố Đồng Nai)

3. Dự kiến về các điều kiện thanh toán hợp đồng:
- Hình thức thanh toán: chuyển khoản
- Đồng tiền thanh toán: VNĐ
- Thời hạn thanh toán: Theo hợp đồng thoản thuận
4. Thông tin khác: 
Báo giá thể hiện thuế VAT và số tiền tương ứng
* Lưu ý: Đối với đơn vị cung cấp báo giá phải có tên trên Hệ thống mạng 

đấu thầu quốc gia trước ngày gửi báo giá.
Trân trọng!

Nơi nhận:                                                                                    
- Như trên;
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC

Phan Văn Huyên
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