S Y TE DPONG NAI ,
BENH VIEN PKKV LONG KHANH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc ldp - Tw do - Hanh phuc

Binh Lic, ngay 29 thang 01 nam 2026

BIEN BAN

Téng hop két qua moi chao gia goi phin mém ké todn niim 2026

Ngay 13 thang 01 niam 2026, Bénh vi¢n DPKKV Long Khanh d dang tai Yéu
chu béo gi s6 95/BV-TCKT v& viéc mdi chao gié géi phdn mém ké toan nim 2026,
thdi gian nhan bao gié tir ngay 13 thiang 01 nam 2026 dén 16 gitr 30 ngay 28 thang 01
nim 2026 véi ndi dung nhu sau:

STT Tén sin phim/ djch vy B:’i’l‘l: ! $4 hrgng
re A A A ,
) G6i phan mém ke todn H théng 01

Pén 16 givr 30 ngay 28 théang 01 nam 2026, phong Tai chinh — ké toan, Bénh
vién PKKV Long Khanh da nhian dugc 04 béo gia cua cac ndi dung néu trén; cu the
nhu sau:

Cong Ty Cb . Cong Ty Co
A Cong Ty A
STT|  Noi dung bio gid Phan Cong | Nppppin | Fhan Gial
Nghé¢ Mém A.T.N Phap Cong
VIETINFO - Nghé MFG
; | Phan mém ke toén theo 98.000.000 |  100.000.000 105.000.000
TT24 iy

(@inh kém Bang chao gid chi tiét)
Bién ban nay dugc lap lic 08g00 phut ngay 29 thang 01 nam 2026. Noi dung
Bién ban nay s& dugc ding tai cong khai trén website B¢nh vién trong vong 05 ngay

lam viéc ké tir ngay 1ap bién ban.

TRUONG PHONG

NGUOI TONG HQP

v :
yen Thi Mét

KT. GIAM POC
PHO GIAM POC

S6 911 duong 21/4, phudmg Subi Tre, thanh phé Long Khanh, tinh Dong Nai
PT:3.877.236, Fax: 3.781845, Email: Benhviendkkvlk@gmail.com, Web:www.benhvienlongkhanh.vn




BANG BAO GIA

Kinh giri: BENH VIEN DKKV LONG KHANH

Sau khi khao sat nhu cau (ng dung CNTT cta Quy khach hang,
Coéng ty TNHH Phan mém A.T.N xin tran trong kinh gui bang chao gia
chi phi thué dich vu phan mém chi tiét nhu sau:
I. Noi dung va kinh phi:

STT NoOi dung

! Ponvi S8 | Thanhtién

L e tinh | lugng (dong) |
| Goi phan mém k€ toan X |
L | (chi tiét xem Phu luc dinh € 1 100.000.000
| 4a thong
kem) ] |
o Téng cong 100.000.000
II. Ghichu:

- San pham phan mém khong chi thué VAT.
- Thoi gian thué t6i thiéu 12 thang.
- Kinh phi khéng bao gém phan cling, thiét bi, ban quyén cac phan

mém hé thong, tin nhan SMS, dang ky trén Apple Store, Google
Play.

- Thanh toan theo hgp dong
TP. HO Chi Minh, ngay 6 thang O\ nam 2026
PAI DIEN
CONG TY TNHH PHAN MEM A.T.N

NGUYEN NGOC KIM NGAN




PHU LUC 01: GIAI PHAP THUC HIEN

1.Tén danh mug, sé lugng:

—
I | -

|
.y SO
Stt Danh muc Pan vi tinh ‘
' lugng |
T i . R B 4 —
1 Phan mém k& toan theo TT24 Phan mém 1 B
|

2. Pap (rng cac yéu cau dich vu di kem:

Phan mém k& toan theo théng tu 24/2024/TT-BTC dap Ung cac chic ndng vé
chuy&n mdn nghiép vu tai chinh k& toan cho don vi hanh chinh su’ nghiép. Két ndi vai
cac hé thdng phan mém quan ly ngudi bénh (HIS) hién c6 cta Bénh vién. Chi ti€t cu
thé nhu sau:

2.1. Yéu cau chung:

- Chon n3m lam viéc: Cho phép k€ toan don vi chon ndm lam viéc

- Thiét 1ap thdng tin in bdo cdo: Cho phép K& toan don vi thém, sira, xda, két
xudt théng tin in phiéu, bao cdo.

- Quan ly ngudi sir dung va nhdm ngudi sur dung:

o Cho phép thuc hién viéc phan quyén sr dung cua tiing nhém, tirng ngudi
d6i vdi cac chlfc ndng cla chuong trinh va cac phan mém ké toan.

o Quan ly thdng tin ngudi dung: ma d&ng nhap, mat khau, tén day du ...

o Quan ly ngudi str dung theo tirng nhém va chi tiét dén tiing ngusi s dung
vdi cac chirc ndng nhu: thém, slra, xod, thay doi quyén han, trg gidp, két
thac.

o Cung cdp cac chifc ndng déng nhap, ddi mat khau, thay ddi thong tin ngudi
su dung.

Phan quyén st dung: Cho phép Quan tri hé thdng thém mdi, sifa, x0d, tra cuu

cac chifc néng, bdo cdo, s6 sach, tai khoan ké toan clia phan mém cho ngudi

dung

- Nhét ky str dung: Cho phép Quan tri hé théng xem, tim kiém, két xudt nhat ky
st dung phan mém cutia ngudi dung

- Khda/md khda s liéu: Cho phép Quan tri hé thdng khod/md sd theo thang.

- Sao luu va khoi phuc di liéu: Hé théng tu dong sao luu va phuc hoi dir liéu
dinh ky hang tuan, hang thang.

- Thiét 1ap cac lua chon ban dau: Cho phép tao Iap Profile ngusi su dung: cho
phép chon dan vi str dung chuang trinh, loai ching tlr, phuong thirc nhap xuat
vat tu, phudng thirc tinh khdu hao tai san, cho phép lya chon hinh thirc s6, lua
chon phan quyén cho phép thdy chl’ng tir ciia ngudi khac nhap hay khong.

~ 2.2. Pap {rng yéu cau chi tiét:

TT | Danhmuc Yéu cau ky thuat téi thiéu
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Danh muc

Yéu cau ky thuat téi thiéu

hé Danh muc
dung chung

10.Danh muc khoa phong: Cho phép ngudi dung

11.Danh muc bat todn két chuyén: Cho phép ngudi

12.Tao nhdm thu hoat dong san xuat kinh doanh, dich

= L8y dudc bdo cdo chi ti€t theo Muc luc ngan sach,

24/2024/TT-BTC va Co thé b sung tai khoan mdi
hodc thay ddi cac chi tiéu quan ly danh muc dang
str dung trong hé thdng va c6 thé loai bd mét s tai
khoan k& toan trong danh muc tai khoan ma khdng
sir dung nhung khdng lam anh hudng téi hé théng.
Danh muc ddi tugng: Cho phép ngudi diung thém
mdi, stfa, x0a, tra cllu khach hang, can bd céng |
nhan vién, nha cung cdp, ngan hang, kho bac
Danh muc ngudn kinh phi: Nguon kinh phi dugc
thiét 1ap theo quy dinh cua B0 tai chinh, ngudi
dung cé thé thém mdi dugc cac ngudn chi tiét theo
nhu cau quan ly.

Muc luc ngan sach: Bugc thiét 1ap theo thong tu
130/2025/TT-BTC

Danh muc hoat déng san xuat kinh doanh : Cho
phép ngudi dung thém, slra, xod, tra clfu danh
muc cac hoat dong ctia Bénh vién.

Danh muc khoan thu: Cho phép ngudi dung thém,
stra, x0a, tra cl'u danh muc cac khoan thu cua
Bénh vién. (Phan quyén)

Danh muc khoan chi: Cho phép ngudi dung thém,
stfa, x0a, tra clru danh muc cac khoan chi cla
bénh vién. (Phan quyén)

Danh muc chuong trinh muc tiéu, nhiém vuy, dé tai:
Cho phép ngusi dung thém, stra, xo3, tra clfu danh
muc cac chudng trinh muc tiéu cia bd y té, cac
nhiém vu, dé tai dugc giao.

Danh muc hgp déng, phu luc hgp dong: Cho phép |
ngudi dung thém, slra, xod, tra c(fu danh muc cac
hop ddng, phu luc hgp déng dé theo ddi phan ddu |
thau cta Bénh vién. ’

thém, stra, xo0a, tra clru danh muc khoa phong cla
Bénh vién.

dung thém, stra, xod, tra ctru danh muc cac but
toan két chuyén theo yéu cau cua Bénh vién. -

vu: nhom dich vu yéu cau, nhom lién doanh lién
két.

theo nhom dich vu, theo ndi dung chi (chi con

ngudi, chi mua sdm, khau hao...) ]




Danh muc

Yéu cau ky thuat téi thiéu

-

Yéu cau vé Phan
hé chirng tir ké
toan

Tiép nhan du tc‘)—é‘ry\_:"CFc_)'bhép ngudi dung thém,

slra, x0a, tra clru du toan cla cac ngudn...., Nguai
dung c6 thé b8 sung du todn, diéu chinh dy toan
theo tirng quyét dinh.
Huy du toan : Cho phép ngudi dung thém, sura, xoa,
tra clru cac quyét dinh huy du toan cta cac nguon.
Cam két chi, phiéu diéu chinh cam két chi : Cho
phép ngudi dung thém, sira, x0a, tra clu cac cam
két chi va cac phi€u diéu chinh cam két chi.
Gnay rut du toan : Cho phep ngudi dung thém, sura,
x0d, tra cru, in cac gidy rdt, Cho phép chuyén cac
glay rit, bang ké thanh toan kho bac Ién dich vu
cong cua kho bac.
Gidy dé nghi thanh toan tam (ng kho bac : Cho
phép ngudi dung thém, stra, xoa, tra cly, in cac giay ‘
dé nghi thanh toan tam (ng kho bac. ‘
Phiéu thu, phiéu chi: |
e Cho phép ngudi dung thém, sura, xo03, tra |
clry, in cac phiéu thu chi theo quy dinh cua
B tai chinh |
e CO chic ndng ké khai thué VAT dau ra va dau \
|

vao (N&u cd) ddng thdi xudt ra bang ké thué
VAT dau ra va dau vao (néu co)
Gidy bao ng, gidy bado cé: Cho phép ngu‘cﬂ dung |
thém, sira, x0d, tra clru, in cac gidy bao ng, gidy bao ‘
co CL'Ja ngén héng thuong mai.
Uy nhiém chi : |
e Cho phep ngudi dung thém, sia, xo0a, tra | |
clry, in cac ph|eu uy nhiém chi theo mau cla |
kho bac va cla cac ngan hang thuong mai, ‘
cac mau Uy nhiém chi kho bac day Ién dugc |
dich vu cong cua kho bac nha nudc
e Cd chirc ndng ké khai thué VAT dau ra va dau ‘
vao (Néu cd) ddng thdi xudt ra bang ké thué |
VAT dau ra va dau vao (néu co) -
Chirc ndng copy tir excel vao phan mém : Cho phep
ngum dung copy cac chirng tir san cd trong excel
vao phan mém.
Bang ké ndi dung Thanh toan/ Tam (ng kém theo |
Uy nhiém chi, gidy rit dy toan. (Mau07ND 11)




Danh muc

Yéu cau ky thuat téi thleu W

Theo doi thanh
toan cong ng
trong thau va
ngoai thau theo
hoa don, hop
dong.

Uy nhiém chi trong thau: Cho phép ngudi dung\

thém, stra, x0a, tra c(u, in uy nhiém chi trong thau, |
phan mém tu déng check dugc céng ng cla tung |
nha thau theo s6 hdp dong, s6 hoa don va thai han
thanh todn cua tirng nha thau & phiéu nhap trong
thau.

Uy nhiém chi ngoai thau: Cho phép ngu’dn dung |
thém, s(ra, xo04, tra clu, in uy nhiém chi ngoai thau, \
phan mém tu dong check céng ng cua ting nha
thau theo s8 hgp ddng, sé hod ddon & phiéu nhap
ngoai thau.

Bang ké& chi tiét cdc khoan thu nhap: Cho phép
ngudi dung thém, sira, xod, tra cliu dugc bang ké
chi tiét cac khodn thu nhap cla tirng can bd trong
vién va déi tugng vang lai (néu co).

M3 cong ty theo ddi cong ng: Cho phép dong nhat
ma céng ty giita phan mém k& todn déng nhat vdi

Phan hé tai san
co dinh (TSCD)

phan mém HIS - ,
Danh muc TSCDB, nhém TSCD : Cho phép ngudi |
dung thém, stra, x0d, tra cliu tai san, nhém tai san |
Phiéu téng, giém, diéu chuyén TSCPD : Cho phép
ngudi dung thém, slra, xod, tra ciru phi€u tang, giam |
TSCD, diéu chuyén TSCD

S8 du TSCD : Nhitng tai san dd phat sinh trudc nam |
hién tai sé du’dc nhap vao s6 du TSCP. Yéu cau
phan mém ho trg dé dir liéu cho don vi tur file excel
hodc két ndi vdi phan mém Quan Iy tai san f
SO tai san ¢6 dinh, Bdo cdo tang giam, Thé TSCD, S6 ]
tai san ¢d dinh tai ndi st dung: ‘
Phan mém sé& Ién cac bdo cdo vé TSCD theo quy|
dinh clia thong tu BS tai chinh .
CAp nhat nhifng tai san da thanh Iy ‘
Tinh kh3u hao, hao mon TSCD theo ting tai san, |
tirng khoa phong, tirng ngudn hinh thanh tai san |
theo ti 1é khac nhau.

Tat ca bao cdo déu két xudt dugc ra excel.

Phan hé xtr ly so
liéu, tra clru so
liéu, s0 sach bao

cao theo quy

dinh thong tv
24/2024/TT-BTC

K&t chuyén tai khoan : Cho phép ngudi dung cudi ‘
théng, quy, ndm két chuyén tu dong doanh thu chi |

phl va lén thang du, tham hut |
SO sach, bdo cdo theo quy dinh cua thong tu |

24/2024/TT-BTC: Phan mém dap Ung day du cac sé |
sach, bdo cdo theo quy dinh cla théng tu"
24/2024/‘I'|' -BTC.

Cac sd sach, bdo cao theo yéu cau quan ly cua dan \
vi: Phan mém thiét Iap, thiét k& cac bao cdo, s6 sach |

quan tri ciia Bénh vién. |

| - Bao cdo Két xudt dudc ra file Excel

2.3. Pap (rng yéu cau vé ky thuat khac:
- Dam bao thdi gian hé théng hoat dong Ién tuc 24/7.



- HA trg hién thi Tiéng viét theo chudn Unicode.

- C6 cam két khdng cd truding hdp khdng tham gia thuong thao hgp dong, co
quyét dinh tring thau nhung khdng tién hanh hoan thién, ky két hgp dong; khong co
hgp ddng nao khdng hoan thanh do 16i ciia nha thau.

- K& hoach t chirc thuc hién, trién khai cung cdp phan mém:

+ Co dé xuét va thuyét minh ké hoach t8 chirc thuc hién trién khai phan mém
theo thdi gian cu thé.

+ C6 bang tién dd trién khai, phan chia cng viéc téi tirng nhan su' chu chdt
dap ('ng yéu cau cua goi thau

3. Pac tinh ky thuat

1 | H& didu hanh (Server Application) | Windows 2012 trg Ién
2 | Hédiéuhanh (Clienty | Windows 7 tralen |
3 | Hé quan tri co sd dif lidu Microsoft SQL Server 2016 trg1én |
4 | Web Application Server I1S 7.0 trd 1én ]
:g_ Lap bao cdo, viét tai liéu MS Word, Excel 2013
6 | In an, thiét ké bao cao MS Word, Excel 2013
[—_—17_ Lap ké hoach ' MS Project, Visio 2013
9 | Quan ly cau hinh N MS Visual Source Safe 8.0
10 | Cdng cu lap béo céo Crystal Reports 10

» Cau hinh Client va Server
Database Server:
o CPU: Intel Xeon Six Core Processor X5650, 3.66GHz
o B& nhd RAM: TGi thiéu 128 GB
o Dia clrng: T8i thi€u con tréng 2 TB
o Hé diéu hanh: Windows Server 2012 32 bit/64 bit
o Phan mém khac: Microsoft SQL Server 2016
Cac may tram cua cac don vi:
o CPU: Duo Core 2.0 trg Ién
o RAM: 8 GB
o bDia cing: TGi thi€u con tréng 10 GB
o Hé diéu hanh: Windows 7 trd Ién
o Trinh duyét web: Google Chrome danh cho Windows 7 trg Ién
» Ha tang mang
- Mang LAN toc d6 > 100Kbps
- Mang WAN t8c d6 = 2Mbps/10 Users, chi tinh toc do dé€ van hanh chuadng
trinh Hoa don dién tu.
4. Pap (rng yéu cau vé dao tao va ban giao tai liéu HDSD:
- C6 bang k& hoach chi tiét dao tao hudng dan sir dung ngudi ding
- Cam k&t dao tao, hudng dan ngudi sir dung cé thé sir dung thanh thao phan
meém. Can bd quan tri bao dam van hanh mot cach hiéu qua hé théng;
- Cam k&t ban giao tai liéu huéng dan sir dung.




- Cam k&t b6 tri 01-02 nhan s hd trg Bénh vién trong giai doan van hanh thi
nghiém.

5. Pap (rng cac yéu cau vé kiém thir, bao hanh:

5.1. Yéu cau vé kiém thua:

- Nha thau cam két phéi hgp vdi cac bd phén clia Phong Tai chinh ké toan kiém
thir phan mém trudc khi di vao hoat déng chinh thirc.

5.2. Yéu cau vé bao hanh:

- C6 cam két trong thdi gian cung cdp dich vu ludn cé bo phan ky thuat ho trg,
bao tri 24/7 khi cd yéu cau

- Cung c8p phudng thirc hd trg tir xa khi phan mém gdp su' ¢ vé ky thuat
(b&ng van ban, email, dién thoai, thdi gian c6 mat ho trg...) va cé mat tai Bénh vién Da
Khoa Khu vuc Long Khanh trong vong 01 gi¢ Iam viéc khi nhan dugc yéu cau xu ly su
¢ ky thuat.



CONG TY CO PHAN GIAI PHAP CONG NGHE MFG

96/8 Puong Nguyén Vin Thuong, Phuong Thanh My Tay, TP.HCM
Tel: 0765843023

Mst: 0315152528

TP. H3 Chi' Minh, ngay <& thang U\ nam 2026
BANG CHAO GIA
Kinh gui: Bénh vién DKKV Long Khanh

C&n clr Yeu cau bao gia s6 95/BV-TCKT ngay 13/01/2026 cua Bénh vién DKKV
Long Khanh vé yéu ciu béo gid phan mém k& toan trén cong thong tin cua Bénh
vién, Cong ty Co phan Giai phap Céng nghé MFG xin tran trong kinh gui bang
chao giad “Phan mém ké toan” chi tiét nhu sau:
1.NoOi dung va kinh phi:
| Pon Vi . S8 bon gia Thanh tién

STT | Tén san pham

tinh | lUdng | (déng) (dong)
RrTT T 0 iU B0 : i ]
1 | Géi phan mém Hé 1
oo . ? 105.000.000 105.000.000
k€ toan théng |

Tong cong ' 105.000.000

NSRS | :

2.Dich vu di kem:

Phan mém k& toan theo théng tu’ 24/2024/TT-BTC dap ('ng cac chlic ndng vé
chuyén mén nghiép vu tai chinh k& toan cho don vi hanh chinh su nghiép. Két ndi
vdi cac hé thng phan mém quan ly ngudi bénh (HIS) hién cd ctia Bénh vién. Chi tiét
cu thé nhu sau:

2.1. Yéu cau chung:
- Chon n&m 1am viéc: Cho phép ké toan don vi chon nam lam viéc
- Thiét 1p thong tin in bao cdo: Cho phép K& todn dan vi thém, sufa, xda, két
xudt thong tin in phiéu, bao cao.
- Quan ly ngudi st dung va nhém ngudi sU’ dung:
o Cho phép thuc hién viéc phan quyén sir dung cutia ting nhém, ting ngud
ddi vdi cac chirc ndng clia chuang trinh va cac phan mém ké toan.
o Quan ly thdng tin ngudi dung: ma déng nhap, mat khau, tén day du ...




o Quan ly ngudi str dung theo tirng nhém va chi tiét dén tirng ngudi sir dung
vdi cac chlrc ndng nhu: thém, sira, xod, thay d6i quyén han, trd gilp, két

thuc.

o Cung cdp cac chirc néng dang nhap, d6i mat khau, thay doi thong tin ngudi

su’ dung.

Phan quyén sir dung: Cho phép Quan tri hé théng thém mdi, sira, xo03, tra
clru cac chirc ndng, bdo cdo, sb sach, tai khoan ké toan cua phan mém cho

ngudi dung

Nhat ky str dung: Cho phép Quan tri hé thong xem, tim ki€m, két xuat nhat
ky str dung phan mém clia ngudi dung

Khéa/md khda s6 liéu: Cho phép Quan tri hé thdng khoa/md s6 theo thang.
Sao luu va khéi phuc dir liéu: Hé théng tu dong sao luu va phuc héi dir liéu
dinh ky hang tuan, hang thang.

Thiét 1ap cac Iua chon ban dau: Cho phép tao lap Profile ngudi si dung: cho
phép chon dan vi st dung chuaong trinh, loai chiing tir, phuong thic nhap
xudt vat tu, phudng thirc tinh khdu hao tai san, cho phép lua chon hinh thurc
s6, lua chon phan quyén cho phép thdy chiring tir ciia ngudi khac nhap hay

khong.
2.2. Yéu cau chi tiét:

T

Danh muc

Yéu cau ky thuat toi thiéu

Yéu cau vé Phan
hé Danh muc
dung chung

. Danh muc tai khoan: Bugc thiét lap theo thdng

. Danh muc d6i tugng: Cho phép ngudi dung thém

. Danh muc ngudn kinh phi: Nguén kinh phi ducc

. Muc luc ngan sach: Pudc thiét Iap theo thong tu

. Danh muc hoat déng san xuat kinh doanh : Cho

twr 24/2024/TT-BTC va C4 thé bd sung tai khoan
mdi hodc thay dbi cac chi tiéu quan ly danh muc
dang st dung trong hé théng va co thé loai bo ‘
mot s tai khoan ké toan trong danh muc tai
khoan ma khdng st dung nhung khdng lam anh
hudng tdi hé thong.

mdi, stra, xoa, tra clru khach hang, can bo cong
nhan vién, nha cung cap, ngan hang, kho bac

thiét 1ap theo quy dinh cta B0 tai chinh, ngudi
dung ¢ thé thém mdi dugc cac ngudn chi tiét
theo nhu cau quan ly.

130/2025/TT-BTC

phép ngudi dung thém, sira, xo0a, tra cllu danh
muc cac hoat dong ctia Bénh vién. ]

Trang 3



Danh muc

Yéu cau ky thuat téi thiéu |

|

6. Danh muc khoan thu: Cho phép ngudi dung |
thém, sira, x0d, tra cfu danh muc cac khoan thu ‘
cua Bénh vién. (Phan quyén)

7. Danh muc khoan chi: Cho phép ngudi dung |
thém, sira, xo4, tra clru danh muc cac khoan chi |
cua bénh vién. (Phan quyén) ‘

8. Danh muc chuong trinh muc tiéu, nhiém vu, dé
tai: Cho phép nguai dung thém, s(ra, xoa, tra ciu ’
danh muc cac chuong trinh muc tiéu cta bd y té, |
cac nhiém vu, dé tai dudc giao. |

9. Danh muc hgp dong, phu luc hgp dong: Cho‘
phép ngudi dung thém, sira, xod, tra clu danh
muc cac hop ddng, phu luc hgp ddng dé theo doi ‘
phan dau thau cta Bénh vién. ‘

10. Danh muc khoa phong: Cho phép nguGi dung
thém, sira, xo04, tra cl'u danh muc khoa phong |
clia Bénh vién. |

11. Danh muc but todn két chuyén: Cho phép ngudi |
dung thém, stra, xod, tra cl'u danh muc cac but ‘
toan két chuyén theo yéu cau cta Bénh vién.

12.Tao nhom thu hoat dong san xuat kinh doanh, |
dich vu: nhdm dich vu yéu cau, nhém lién doanh |
lien két. |

= Ldy dudc bao cao chi tiét theo Muc luc ngan sach, |
theo nhom dich vu, theo néi dung chi (chi con |
ngudi, chi mua sam, khau hao...) L

Yéu cau vé Phan
hé chirng tir ké
toan

Tiép nhan du toan : Cho phép ngudi dung thém, |
sUra, x04, tra clru du toan ctia cac nguon...., ngudi |
dung co thé bd sung du toan, diéu chinh du toan |
theo tU'ng quyét dinh.

Huy du toan : Cho phép ngudi dung thém, stra,
x03a, tra clru cac quyét dinh huy du toan cla cac
nguon. |
Cam két chi, phi€u diéu chinh cam két chi : Cho |
phép ngudi dung thém, sira, xoa, tra clfu cac cam
két chi va cac phi€u diéu chinh cam két chi.

Gidy rat du toan : Cho phép ngudi dung thém, sua,
x04, tra clru, in cac gidy rat, Cho phép chuyén cac
gidy rut, bang ké thanh toan kho bac lén dich vu
cong cua kho bac.
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Danh muc

Yéu cau ky thuat téi thiéu \

Gidy dé nghi thanh toan tam L’rng kho bac : Cho |
phep ngudi dung thém, slra, xo04, tra clu, in cac |
gidy dé nghi thanh toan tam Ung kho bac. !
Phi€u thu, phié€u chi: f

e Cho phép ngudi dung thém, s(ra, xoa, tra ‘
clru, in cac phiéu thu chi theo quy dinh cua
BO tai chinh

e CO6 chic ndng ké khai thué VAT dau ra va
dau vao (Néu cd) dong thdi xuat ra bang ké
thu& VAT dau ra va dau vao (néu co)

Gidy bao nd, gidy bdo c6: Cho phép ngudi dung
thém, stra, xod, tra ctu, in cac gidy bao ng, gidy
bdo c6 cuia ngan hang thucong mai.

Uy nhiém chi :

e Cho phep nguai dung thém, slra, xoa, tra
clry, in cac phleu uy nhiém chi theo mau cla
kho bac va cla cac ngan hang thugng mai,
cac mau Uy nhiém chi kho bac day 1én dugc
dich vu céng ctia kho bac nha nudc

e (6 chic ndng ké khai thué VAT dau ra va
dau vao (Néu co) dong thai xuat ra bang ké |
thué VAT dau ra va dau vao (néu co)

Chirc nang copy tur excel vao phan mém : Cho
phép ngch‘ji ding copy cac chirng tur san co trong
excel vao ph‘én mém. |
Bang ké ndi dung Thanh toan/ Tam (g kem theo
Uy nhiém chi, gidy rut du toan. ( Mau 07 Nb 11)

Theo doi thanh
toan cong ng
trong thau va
ngoai thau theo
hoa don, hdgp
dong.

vién va ddi tugng vang lai (néu co).

Uy nhiém chi trong thdu: Cho phép ngudi dung
thém, stra, xo0d, tra cltu, in uy nhiém chi trong
thau, phan mém tu déng check dudc cong nd cla
tirng nha théau theo s& hgp dong, sé hoa don va
thdi han thanh toan cla ting nha thau ¢ phiéu
nhéap trong thau.

Uy nhiém chi ngoai thau: Cho phép ngugi dung
thém, slfa, xo0a, tra clrtu, in uy nhiém chi ngoai
thau, phan mém tu déng check cong ng cua tung
nha thau theo s6 hop ddng, s hoa don G phiéu
nhap ngoai thau.

Bang ké chi tiét cac khoan thu nhap: Cho phép
ngudi dung thém, slra, xo4, tra ciu dugc bang ké
chi tiét cac khoan thu nhap cuta tirng can bd trong
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Danh muc

Yéu cau ky thuat toi thiéu |

'Phan hé tai san

c6 dinh (TSCP) | -

M3 cong ty theo ddi céng ng: Cho phép ddng nhat |
ma céng ty gitra phan mém ké toan déng nhat vdi
phan mém HIS |

|
|

S l

Danh muc TSCD ‘nhém TSCD : Cho phép ngu’dl
dung thém, stra, xo4, tra c(ru tai san, nhom tai san \
Phiéu téng, giém, diu chuyén TSCD : Cho phép
ngusi dung thém, sura, xod, tra clu phi€u tang,
giam TSCD, diéu chuyén TSCD

S6 du TSCD : Nhirng tai san dad phat sinh trudc |
ndm hién tai s& dugc nhap vao s6 du TSCD. Yéu |
cau phan mém ho trg dé dir liéu cho dan vi tu file
excel hodc két ndi vdi phan mém Quan ly tai san
S6 tai san ¢ dinh, Bdo cao tang giam, Thé TSCD,
S6 tai san ¢ dinh tai noi sir dung:

Phan mém sé |én cac bao cao vé TSCD theo quy |
dinh cla thong tu BO tai chinh

Cap nhat nhirng tai san da thanh ly

Tinh khau hao, hao mon TSCD theo tirng tai san,
tirng khoa phong, ting ngudn hinh thanh tai san ‘
theo ti 1é khac nhau.

Tat ca bao cdo déu két xuat dugc ra excel. J

Phan hé xur' ly s6
liéu, tra clru sé
liéu, sd sach bao
cao theo quy
'dinh thong tu
24/2024/71T-
BTC

Két chuyen tai khoan : Cho phép ngudi dung cudi |
thang, quy, ndm két chuyén tu déng doanh thu chi |
phi va Ién thang du, tham hut

S6 sach, bdo cao theo quy dinh cua théng tu
24/2024/TT-BTC: Phan mém dap (‘'ng day du cac
sd sach, bdo cdo theo quy dinh cla théng tu'|
24/2024/TT-BTC.

Céc s6 sach, bao cdo theo yéu cau quan ly ctia don ‘
vi: Phan mém thiét |ap, thiét k& cac bao cdo, 56"
sach quan tri cua Bénh vién.

=
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1T Danh muc Yeu cau ky thuat tor thleu J
| |- Béo cdo K&t xudt dugc ra file Excel ]

2.3. Yéu cau vé ky thuat khac:

- Dam bao thai gian hé thdng hoat déng 1én tuc 24/7.

- HA trg hién thi Tiéng viét theo chudn Unicode.

- C6 cam két khdng co trudng hagp khong tham gia thuong thao hop dong, ¢
quyét dinh tring thau nhung khdng ti€n hanh hoan thién, ky két hgp dong; khong
¢ hop déng nao khong hoan thanh do 16i clia nha thau.

- K& hoach t& churc thuc hién, trién khai cung cdp phan mém:

+ CO dé xuét va thuyét minh k& hoach t& chirc thuc hién trién khai phan mém
theo thdi gian cu thé.

+ C6 bang tién do trién khai, phan chia cong viéc tdi ting nhan sy chl chét
dap (ng yéu cau cua goi thau

3. Pac tinh ky thuat

sTT Noidung | mMeta |
1 He ¢ dieu hanh LS Windows 2012 trd |én f
Application) ,

2 | Hé diéu hanh (Client) Windows 7 trd 1én |

A s o Mi :

3 ' | Hequan trico s& dit liéu Iélr::rosoi‘t SQL Server 2016 tro ‘

4 | Web Application Server 1IS 7.0 trd 1én R _|

5 | Lap bdo cdo, viét tai liéu MS Word, Excel 2013 ]

6 | In dn, thiét k€ bao cao MS Word, Excel 2013 |

7 |Lapkéhoach | MS Project, Visio 2013

9 |Quanlycduhinh MS Visual Sourcg__Saf_e_tLO_fi j

| 10 | Céng cu lap bao cdo Crystal Reports 10 j
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» Cau hinh Client va Server
Database Server:
CPU: Intel Xeon Six Core Processor X5650, 3.66GHz
B& nhd RAM: Téi thi€u 128 GB
Pia clrng: TGi thiéu con tréng 2 TB
Hé diéu hanh: Windows Server 2012 32 bit/64 bit
Phan mém khac: Microsoft SQL Server 2016
Cac may tram cua cac don vi:
CPU: Duo Core 2.0 trg lén
RAM: 8 GB
Dia clrng: T4i thiéu con tréng 10 GB
Hé diéu hanh: Windows 7 trg Ién
Trinh duyét web: Google Chrome danh cho Windows 7 trg Ién
» Ha tang mang
- Mang LAN téc d6é = 100Kbps
- Mang WAN t&c d& > 2Mbps/10 Users, chi tinh t6c dé dé van hanh chuong
trinh Hoa don dién tur.
4. Pap rng yéu cau vé dao tao va ban giao tai liéu HDSD:
- C6 bang k& hoach chi tiét dao tao huéng dan sir dung ngudi dung
- Cam két dao tao, hudng dan ngudi sir dung cé thé sir dung thanh thao phan
mém. Can bd quan tri bao dam van hanh mét cach hiéu qua hé théng;
- Cam két ban giao tai liéu hudng dan str dung.
- Cam k&t b3 tri 01-02 nhan su hd trg Bénh vién trong giai doan van hanh thir
nghiém.
5. Yéu ciu vé kiém thu, bao hanh:
5.1. Yéu cau vé kiém thur:
- Nha thau cam két phéi hop véi cac bd phan cua Phong Tai chinh k€ toan
kiém th(r phdn mém trudc khi di vao hoat dong chinh thirc.
5.2. Yéu cau vé bao hanh:
- C6 cam két trong thdi gian cung cdp dich vu ludn cé bo phan ky thuat ho tro,
bao tri 24/7 khi co yéu cau
- Cung cdp phudng thirc hd trg tr xa khi phan mém gép sy’ cd vé ky thudt
(bang van ban, email, dién thoai, thai gian c6 mat ho trg...) va cd mét tai Bénh vién
Pa Khoa Khu vuc Long Khanh trong vong 01 gi& lam viéc khi nhan dugc yéu cau xu
ly su’ cd ky thuat.

Ghi chu:
- Dich vu phan mém khoéng chiu thué VAT
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Khdng bao gém ban quyén (license) cac phan mém: Windows, Office, phan
mém CSDL,... va cac thiét bi

Hinh thirc thanh todn theo thda thuan trong hop dong
B&o gia co hiéu luc 60 ngay.
DAI DIEN PON VI CHAO GIA

Nguyén Thanh Chirc

Trang 9



V. 1. f CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIETINFO
1 et n O SG 7 Puong sé 1, Phuong An Khdnh, Tp. Hé Chi Minh

Tel: 028.6258 2324

Tp.HCM, ngay -4 thangQl. nam 2026

GIAI PHAP VA DU TOAN

Kinh giri: BENH VIEN PA KHOA KHU VUC LONG KHANH

Can cir Yéu cdu bdo gid sb 95/BV-TCKT ngay 13/01/2026 cia Bénh vién DKKV
Long Khénh vé yéu cau béo gia phan mém ké toén. Cong ty Co phf‘m cong Nghé VietInfo
xin tran trong kinh giri bang chao gia chi tiét nhu sau:

1. Ngi dung va kinh phi thwe hién

STT | Tén san phdm/ dich vu | Pon Vi tinh | S6 lwgng | Thanh tién (dong)

1 Go6i phan mém ké toan

theo TT24/2024/BTC

Hé théng 1 98.000.000

Téng cong: 98.000.000

Bang chix: Chin muwoi tdm tri¢u dong chin.

(Chi tiét néi dung thuec hién theo phu luc dinh kém)

2. Ghi chu:
- Kinh phi dé xuét da bao gbm thué va chi phi céc loai

- Kinh phi dé xuat khong bao gdm ban quyén (license) cac phan mém: Windows,
Office, phan mém CSDL,... va céc thiét bj phuc vu trién khai van hanh hé thong.

- Hinh thtre thanh toén theo thoa thufn trong hop déng./.
PAI DIEN PON VI CHAO GIA

~“PHAM ANH CHIEN



CONG TY CO PHAN CONG NGHE VIETINFO

-
V’ e tI n f O S6 7 Pucong 56 1, Phuong An Khdnh, Tp. H6 Chi Minh

Tel: 028.6258 2324

PHU LUC 01: NOI DUNG CONG VIEC THUC HIEN

1.Tén danh muc, s6 lwgng:

A L2 . h , hA A SK
Stt| Damhmyc | MOtAhanghoa'ThOngso | o ot tinh | OO
’ ky thuat lwrgng
A A~ k»-’\ o ] . . R
1 th::naI‘:hr:;r'i‘lT 2e 3 Chi tiét nghiép vu tai muc 2 | Phan mém 1

2. Pép ting cac yéu cau dich vu di kém:

chinh

Phin mém ké toan theo thong tu 24/2024/TT-BTC ngay 17/04/2024 cua B tai
dap ing céc chirc néng vé chuyén mon nghiép vu tai chinh ké toan cho don vi

hanh chinh su nghiép. Két ndi v6i céc hé théng phan mém quan ly nguoi bénh (HIS)
hién c6 ctiia Bénh vién. Chi tiét cu thé nhu sau:

2.1. Yéu cau chung:

Chon nim lam viéc: Cho phép ké toan don vi chon nam lam viéc

Thiét 1ap thong tin in b4o céo: Cho phép Ké toan don vi thém, sira, xda, két

xuét théng tin in phiéu, bdo céo.

Quan ly nguoi s dung va nhém nguoi su dung:

o Cho phép thuc hién viéc phan quyén sir dung cua timg nhom, timg ngudi
ddi véi cac chire niing cua chuong trinh va cac phan mém ké toan.

o Quan ly théng tin ngudi ding: ma dang nhap, mat khau, tén day du ...

o Quan ly nguoi str dung theo tirng nhém va chi tiét dén tirng ngudi sir dung
véi cdc chic ndng nhu: thém, stra, xo4, thay d6i quyén han, trg gitp, két
thuc.

o Cung cép cac chirc nang ding nhap, ddi mat khau, thay d6i thong tin ngudi
str dung.

Phén quyén st dung: Cho phép Quan tri hé thdng thém méi, sira, x04, tra ctru

céc chirc nang, bao cdo, s6 sach, tai khoan ké toan cta phdn mém cho ngudi

dung

Nhat ky st dung: Cho phép Quan tri hé théng xem, tim kiém, két xuat nhat ky

st dung phan mém cta ngudi ding

Khéa/mé khéa s liéu: Cho phép Quan trj hé thong khoa/mé sb theo théng.

Sao luu va khoi phuc dir ligu: Hé thc")ng ty dong sao luu va phuc hdi dit lidu

dinh ky hang tuan, hang thang,

Thiét 1ap cac lya chon ban dau: Cho phép tao lap Profile ngudi sir dung: cho

phép chon don vi str dung chuong trinh, loai chimg tir, phurong thitc nhap xuét

vt tu, phuong thirc tinh khéu hao tai san, cho phép lwa chon hinh thuc so, lua
chon phéan quyén cho phép thiy chimg tir ctia ngudi khac nhap hay khéng.
2



2.2. Pap ing yéu cAu chi tiét:

TT

Danh mue

Yéu chu k¥ thuét toi thiéu

Yéu ciu vé Phén
hé Danh muc
dung chung

1. Danh muc tai khoan: Pugc thiét lap theo

thong tu 24/2024/TT-BTC va Co thé bd sung
tai khoan mai hodc thay d6i céc chi tiéu quan
ly danh muyc dang sir dung trong h¢ thong va
c6 thé loai bé mot sb tai khoan ké toan trong
danh muc tai khoan ma khéng str dung nhung
khong lam anh hudng téi hé thong.

. Danh muc d6i tugng: Cho phép ngudi ding

thém mdi, sira, xo04, tra ciru khach hang, can
bd cong nhan vién, nha cung cap, ngan hang,
kho bac

. Danh muc ngudn kinh phi: Ngudn kinh phi

dugc thiét 1ap theo quy dinh cua B tai chinh,
ngudi dung co the thém méi duoc cac ngudn
chi tiét theo nhu cau quan ly.

. Muc luc ngan sach: Puoc thiét 14p theo thong

tu 130/2025/TT-BTC

. Danh muc hoat dong san xuat kinh doanh :

Cho phép nguoi dung thém, stra, xo4, tra ciu
danh muc céc hoat dong cuia Bénh vién.

. Danh muc khoéan thu: Cho phép nguoi dung

thém, stra, xo04d, tra citu danh muc céc khoan
thu ciia Bénh vién. (Phén quyén)

. Danh muc khoéan chi: Cho phép nguoi dung

thém, sira, xo4d, tra cuu danh muc cac khoan
chi ctiia bénh vién. (Phan quyen)

. Danh muc chuong trinh muyc tiéu, nhiém vu,

dé tai: Cho phép nguoi ding thém, sira, X04,
tra cru danh muc cc chuong trinh muc tiéu
ctia bd y té, cac nhiém vy, dé tai duoc _giao.

. Danh muc hop dong, phu luc horp déng: Cho

phép ngu'(n dung thém, sira, X04, tra ciru danh
muyc cdc hgp dong, phu luc hop dong dé theo
dai phan dau thau ctia Bénh vién.

10.Danh muc khoa phong: Cho phép nguoi dung

thém, stra, xo4, tra cru danh muc khoa phong
cua Bénh vién.

11.Danh muc buat toan két chuyén: Cho phép

ngudi dung thém, sira, X043, tra cru danh muc
céc but toan két chuyén theo yéu cau ctia Bénh
vién.

12.Tao nhém thu hoat dong san xuat kinh doanh,

dich vu: nhom dich vu yéu cau, nhom lién
doanh lién két.
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TT

Danh mue

Yéu chu ky thuat t6i thiéu

= Lay dugc bao céo chi tiét theo Muc luc ngan

sach, theo nhom dich vu, theo ndi dung chi
(chi con ngudi, chi mua sam, khau hao...)

Yéu ciu vé Phan
hé chimg tir ké
toan

Tiép nhan du toan : Cho phép ngudi dung thém,
stra, X04, tra ciru dy toan cua cac nguén
nguoi dung co thé bd sung du toan, diéu chmh
du toan theo timg quyét dinh.

Huy du toan : Cho phép nguoi dung thém, sua,
X04, tra curu cac quyét dinh huy du todn cua céc
ngudn.

Cam két chi, phiéu diéu chinh cam két chi : Cho
phép ngudi dung thém, sua, xoa, tra clru cac
cam két chi va cc phiéu diéu chinh cam két
chi.

Gidy rut du toan : Cho phep nguoi dung thém,
sua, xoa, tra cuu, in cac giay rut, Cho phép
chuyén cac gidy rut, bang ké thanh toan kho bac
1én dich vu cong cua kho bac.

Gidy d@é nghi thanh toan tam tng kho bac : Cho
phép ngudi dung thém, sira, x04, tra ciru, in céc
giay dé nghi thanh toan tam tmg kho bac.

Phiéu thu, phiéu chi:

e Cho phép nguoi dung thém, stra, xo4, tra
ctru, in cac phiéu thu chi theo quy dinh
cua B9 tai chinh

e (6 chuc ndng ké khai thué VAT dau ra
va dau vao (Néu cd) ddng thoi xuat ra
bang ké thué VAT daura va dau vao (néu
co)

Giy bao no, gidy bao cé: Cho phép ngudi dung
thém, sira, X04, tra ciru, in céc gidy bao no, gidy
bdo ¢6 cua ngan hang thuong mai.

Uy nhiém chi :

e Cho phep nguoi dung thém, sua, xo4, tra
ctlru, in cac phleu uy nhiém chi theo miu
ctia kho bac va cua cac ngan hang thuong
mai, cac mau Uy nhiém chi kho bac day
lén dugc dich vu cong cua kho bac nha
nudc

e (6 chirc niang ké khai thué VAT dau ra
va dau vao (Néu co) dong thoi xuét ra
bang ké thué VAT dau ra va dau vao (néu
co)

Chirc ning copy tir excel vao phan mém : Cho
phép nguoi dung copy cac chimg tu sin co
trong excel vao phan mém.
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TT

Danh muc

Yéu chu ky thuét toi thiéu

Bang ké n¢i dung Thanh toan/ Tam ung kem
theo Uy nhiém chi, gidy rat dy toén. (Mau 07
ND 11)

Theo do6i thanh
toain cong ng
trong thau va
ngoai thau theo
hoa don, hop
dong.

Uy nhiém chi trong thau: Cho phép ngudi dung
thém, stira, xoa, tra cru, in uy nhiém chi trong
thdu, phdn mém tu dong check dugc cong ng
cta timg nha thiu theo s6 hop dong, s6 hoa don
va thoi han thanh todn cua timg nha thiu &
phiéu nhap trong thau.

Uy nhiém chi ngoa1 thau: Cho phép ngudi dung
thém, sua, xo4, tra cuu, in uy nhiém chi ngoai
thdu, phdn mém tu dong check cong ng cua
ting nha thdu theo sé hop dong, so hoa don &
phiéu nhap ngoai thau.

Bang ké chi tiét cac khoan thu nhap: Cho phép
ngudi dung thém, sira, xo4, tra ctru dugc bang
ké chi tiét cac khoan thu nhéap cta timg can b
trong vién va doi tuong vang lai (néu co).

Ma cong ty theo ddi cong ng: Cho phép dong
nhat ma cong ty gilta phan mém ké toan dong
nhét v6i phan mém HIS

Phén hé tai san co
dinh (TSCD)

Danh muc TSCD, nhém TSCP : Cho phép

nguoi dung thém, sira, xod, tra clru tai san,

nhom tai san

Phiéu tang, giam, diéu chuyen TSCD : Cho

phép ngudi dung thém, sira, xoa, tra ciru phiéu

téng, giam TSCD, diéu chuyén TSCD

S6 du TSCD : Nhimg tai san da phat sinh trudce
ndm hién tai s& duoc nhip vao so6 du TSCD.

Yéu céu phan mém hd tro dé dir liéu cho don vi

tir file excel hodc két nbi v6i phan mém Quan ly

tai san

Sé tai san cd dinh, Bao cdo tang giam, Thé

TSCD, So tai san ¢ dinh tai noi su dung:

Phin mém s& 1én céc bao cdo vé TSCD theo

quy dinh cta thong tu B9 tai chinh

Cép nhat nhimng tai san da thanh ly

Tinh khiu hao, hao mon TSCP theo timg tai

san, tung khoa phong, tung ngudn hinh thanh

tai san theo ti 1€ khac nhau.

Tét ca bao cao déu két xudt duoc ra excel.

GHE
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TT Danh muc

Yéu ciu k§y thut toi thiéu

Phan hé xir Iy s6
liéu, tra ciru s0
liéu, so sach bao
cao theo quy dinh
thong tw
24/2024/TT-BTC

Két chuyén tai khoan : Cho phép ngudi dung
cudi thang, quy, nim két chuyén tu dong doanh
thu chi phi va 1én thang du, tham hut

S sach, bao cao theo quy dinh cua thong tu
24/2024/TT-BTC: Phin mém dép ung day du
cac sb sach, bao cdo theo quy dinh cua thong tu
24/2024/TT-BTC.

Céc sb sach, bao céo theo yéu cau quan ly cua
don vi: Phin mém thiét lap, thiét ké cac bio
c4o, sO sach quan tri ciia Bénh vién.

Bio cdo Két xuét duoc ra file Excel

2.3. Pap ting yéu cau vé ky thuat khac:

- Pam bao thoi gian hé thdng hoat dong 1én tuc 24/7.

- Hd tro hién thj Tiéng viét theo chuan Unicode.

- C6 cam két khéng c6 truong hop khéng tham gia thuong thao hop dong, ¢
quyét dinh tring thiu nhung khéng tién hanh hoan thién, ky két hop dong; khong co
hop ddng nao khéng hoan thanh do 13i clia nha thau.

- Ké hoach tb chirc thyc hién, trién khai cung cap phan mém:

+ C6 d8 xudt va thuyét minh ké hoach td chirc thuc hién trién khai phan mém

theo thoi gian cu thé.

+ Co6 bang tién do trién khai, phén chia cong viéc tdi timg nhan su chu chdt

dap ung yéu cau cua goi thau
3. Dic tinh ky thuat

STT Noi dung Mo ta
g[GP ARG AEr Windows 2012 tré lén
Application)

2 | Hé diéu hanh (Client)

Windows 7 tro 1én

3 | Hé quan tri co s& dit liu

Microsoft SQL Server 2016 tro
1én

Web Application Server

IIS 7.0 tr¢ 1én

Léap bao cao, viet tai liéu

MS Word, Excel 2013

In an, thiét ké bao cao

MS Word, Excel 2013

Lap ké hoach

MS Project, Visio 2013

O[S |n| &

Quan ly cau hinh

MS Visual Source Safe 8.0

10 | Cong cu lap bédo cao

Crystal Reports 10

» Chu hinh Client va Server

Database Server:

o CPU: Intel Xeon Six Core Processor X5650, 3.66GHz

o B0 nhé RAM: Téi thiéu 128 GB
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o Dia cing: Tbi thiéu con trong 2 TB
o Hé diéu hanh: Windows Server 2012 32 bit/64 bit
o Phan mém khéc: Microsoft SQL Server 2016
Cac may tram cua cac don vi:
o CPU: Duo Core 2.0 tr¢ Ién
RAM: 8 GB
o Dia cimg: Téi thiéu con trong 10 GB
o Heé diéu hanh: Windows 7 tr& 1én
o Trinh duyét web: Google Chrome danh cho Windows 7 tr¢ 1én

O

» Ha ting mang

- Mang LAN tdc d6 > 100K bps

- Mang WAN téc d6 > 2Mbps/10 Users, chi tinh téc dd dé van hanh chuong
trinh Hoa don dién tu.

4. Pap tmg yéu cau vé dao tao va ban giao tai liéu HDSD:

- C6 bang ké hoach chi tiét dao tao hudng dan st dung ngudi dung

- Cam két dao tao, hudng dan ngudi st dung cd thé sir dung thanh thao phan
mém. Can bd quan tri bao dam van hanh mot cach hi¢u qua hé théng;

- Cam két ban giao tai liéu huéng dan st dung.

- Cam két bd tri 01-02 nhan sy hd tro Bénh vién trong giai doan van hanh thir
nghiém.

5. Pap ing cac yéu cAu vé kiém thir, bao hanh:

5.1. Yéu cau vé kiém thir:

- Nha thau cam két phdi hop véi céc bd phan cta Phong Tai chinh ké toan
kiém thtr phdn mém trude khi di vao hoat dong chinh thirc.

5.2. Yéu ciu vé bio hanh:

- C6 cam két trong thoi gian cung ca“ip dich vu ludn c¢é bd phan k¥ thuat ho tro,
bao tri 24/7 khi co yéu cau '

- Cung cép phuong thirc hd trg tir xa khi phan mém gap su co vé ky it at
(bang vin ban, email, dién thoai, thoi gian c6 mit hd trg...) va c6 mit tai Bénhyién
Da Khoa Khu vuc Long Khanh trong vong 01 gi¢ lam viéc khi nhén dugc yéu ciu xur
Iy sur ¢6 ky thuat.




